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Представлення

Естер Зоммер, відділ 
обслуговування клієнтів / Берн

Філіпп Рот, генеральний 
агент / Берн

Присутні
Філіпп Кандольфі, 
керівник відділу збору та 
виплат



Медичне страхування

• Якщо ви проживаєте в Швейцарії, ви повинні мати медичне страхування

• Статус S – при отриманні соціальної допомоги

• ви автоматично застраховані у

• страховку сплачує кантон Берн

Статус S – без соціальної допомоги

• якщо ви працюєте і не отримуєте більше соціальної допомоги (тобто забезпечуєте себе 
самі), ви повинні самостійно оплачувати медичне страхування

• ви можете вільно обирати страховку, модель страхування та розподіл витрат з початку 
наступного календарного року (строк сповіщення).

• Кантон Берн може взяти на себе частину витрат (зменшення сплати за страховку)

це корисно знати



Базове страхування

Компоненти:

• Обов'язкове

• Комплексне базове медичне обслуговування для 
кожного

• Послуги однакові у всіх медичних страхових 
компаніях

Моделі базового страхування:

Традиційна модель: вільний вибір лікаря

Моделі сімейного лікаря: сімейний лікар,  

групова практика

Основні медичні послуги

Телемедичні моделі: Medi24

Комбінована модель:сімейний лікар
або телемедицина

+



Додаткове страхування

Компоненти:

• Добровільне

• Розширює послуги базового страхування

• Пропозиції окремих медичних страхових компаній 
відрізняються

Найчастіше страхуються:

Перебування в лікарні чи за кордоном

Лікування у спеціалістів

Нетрадиційна (альтернативна) медицина

Додаткові послуги

Профілактичні огляди

Корекція положення зубів

Щеплення



Медичне лікування
Порядок дій

Надзвичайна 
ситуація

Хвороба



Сплата за страховку, франшиза та власний відсоток витрат

Сплата за страховку / Prämie: фіксована в договорі сума, що сплачується за страхування.

Франшиза / Franchise : участь у базовому страхуванні.

Корисно знати: чим вища франшиза, тим менша сплата за страховку.

Власний відсоток витрат / Selbstbehalt: якщо франшиза вичерпана, медичне страхування 
покриває витрати. Ви берете на себе частину цих витрат – 10%.

Пояснення термінів



Франшиза та власний відсоток витрат
Розподіл витрат для дорослих



Франшиза та власний відсоток витрат
Розподіл витрат для дітей



Страхування від нещасних випадків

Обов'язкове

Якщо ви працюєте мінімум 8 годин на тиждень: страхування від нещасних випадків бере на 
себе роботодавець

Виключіть страхування від нещасного випадку з медичного страхування та заощаджуйте 
кошти

Малозабезпечені особи: мають право на зменшення сплати за страховку

Компоненти



Visana

• Сайт доступний українською мовою

• Онлайн-запис на консультацію на місці або онлайн

Разом з перекладачем в режимі онлайн

Пояснювальні відео

Відповіді на поширені запитання

Ukraine Desk



Visana

Перехід від коллективного на індивідуальне страхування зі статусом S
означає, що відтепер вам доведеться самостійно сплачувати страховку та брати участь у 
розподілі витрат на медичне страхування. Це може мати величезні фінансові наслідки

Тут ви можете безпосередньо зв’язатися зі спеціалістом Visana, який подбає про вас 
індивідуально і оптимально та надасть вам найкращу підтримку залежно від вашої поточної 
ситуації

Якщо вам потрібна підтримка, ви можете просто зв'язатися з компанією 
Visana через контактну форму на українському сайті

Перехід від коллективного на індивідуальне страхування
зі статусом S 



Питання


